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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

1.1. Основная характеристика программы 
 

Производственная практика ПП.02 входит в состав профессионального 

модуля ПМ.02 «Техническая поддержка и администрирование 

информационных ресурсов» и относится к федеральному компоненту 

учебного плана по специальности 09.02.09 «Веб-разработка», ее содержание 

реализуется на 2 курсе для обучающихся указанной специальности, она 

входит в блок практик по профилю специальности. 

Рабочая программа разработана в соответствии с требованиями 

Федерального Государственного образовательного стандарта для СПО по 

специальности 09.02.09 «Веб-разработка», утвержденными учебными 

планами Колледжа туризма Санкт-Петербурга. 

 Программа производственной практики направлена на формирование у 

студентов профессиональных умений и первоначального практического 

опыта для последующего освоения ими общих и профессиональных 

компетенций по избранной специальности и реализуемых в рамках 

профессионального цикла по видам профессиональной деятельности  

 

1.2. Цели  и задачи производственной практики: 
 

С целью овладения видами профессиональной деятельности по 

профессии обучающийся в ходе освоения производственной практики 

«Техническая поддержка и администрирование информационных ресурсов» 

должен 
 
Цель производственной практики: получить опыт в технической 

поддержке и администрировании информационных ресурсов, участвуя во 

всех стадиях и этапах жизненного цикла разработки информационных 

ресурсов и веб-приложений. 

 

Задачи производственной практики: 

1. Получить практический опыт разработки алгоритма поставленной 

задачи на техническое обслуживание и администрирование и 

реализации его средствами автоматизированного проектирования; 

2. Получить практический опыт разбора/реализации кода программных 

модулей для решения технических вопросов информационных ресурсов; 

3. Получить практический опыт использования инструментальных средств 

на этапе технической поддержки веб-ресурса; 

4. Получить практический опыт в изучении программных средств по 

защите веб-ресурса. 

  



В соответствии с требованиями после изучения ПП.02 обучающийся 

должен: 

иметь практический опыт:  

− участия в выработке алгоритмов и методики технической поддержки и 

администрирования информационных ресурсов;  

− участия в технической поддержке и администрировании информационных 

ресурсов с использованием специализированных программных пакетов. 

 

уметь:  

− владеть основными методологиями процессов разработки и 

администрирования ПО/информационных ресурсов. 

− использовать методы для получения кода с заданной функциональностью 

и степенью качества;  

− применять различные специализированные программные пакеты для 

защиты ПО/информационных ресурсов. 

 

знать:  

− модели процесса разработки веб-ресурсов;  

− основные принципы процесса разработки веб-ресурсов;  

− основные подходы к интегрированию программных модулей веб-

ресурсов;  

− основные методы и средства эффективной разработки;  

− концепции и реализации информационных ресурсов;  

− принципы построения, структуры и приемы работы с инструментальными 

средствами, поддерживающими создание информационные и веб-

ресурсы;  

− методы организации работы в коллективах разработчиков программного 

обеспечения/веб-ресурсов;  

− основные положения, принципы построения, проектирования и 

использования средств для измерений характеристик и параметров веб-

ресурсов, программных систем и комплексов;  

− методы и средства разработки программной документации. 
 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение производственной 

практики: 108 часов 

  



1.4. Требования к результатам производственной практики. 
 

В результате прохождения производственной практики по ВПД 

обучающийся должен освоить: 

 

№ ВПД Профессиональные компетенции 

1 

Знакомство с предприятием 

Инсталляция, настройка и 

обслуживание программ 

ПК 2.1. Устанавливать прикладное программное 

обеспечение и модули информационных 

ресурсов, включая их настройку. 

ПК 2.2. Проводить работы по резервному 

копированию и развертыванию резервной копии 

информационных ресурсов. 

ПК 2.5. Обрабатывать запросы заказчика в 

службе технической поддержки в соответствии с 

трудовым заданием. 

2 

3 
Измерение эксплуатационных 

характеристик ПО 

ПК 2.3. Настраивать права пользователей в 

соответствии с функциональными задачами 

(ролями) и на основании информации о 

поведенческих факторах. 

ПК 2.4. Применять программные средства 

обеспечения безопасности информации веб-

приложений. 

4 

Модификация отдельных 

компонент ПО в соответствии 

с требованиями заказчика 

ПК 2.3. Настраивать права пользователей в 

соответствии с функциональными задачами 

(ролями) и на основании информации о 

поведенческих факторах. 

ПК 2.4. Применять программные средства 

обеспечения безопасности информации веб-

приложений. 

ПК 2.5. Обрабатывать запросы заказчика в 

службе технической поддержки в соответствии с 

трудовым заданием. 

5 
Защита ПО программными 

средствами 

Приемо-сдаточные 

мероприятия 

ПК 2.4. Применять программные средства 

обеспечения безопасности информации веб-

приложений. 

ПК 2.5. Обрабатывать запросы заказчика в 

службе технической поддержки в соответствии с 

трудовым заданием. 

6 

 

1. 5. Формы контроля: 

Производственная практика – дифференцированный зачет; 

 

Основными формами занятий являются практические занятия. 

Программой предусмотрены следующие формы контроля: 

Текущая аттестация: 

Выполнение и защита работающей программы по каждой теме (по 

индивидуальному заданию). 

 



Промежуточная аттестация: 

контрольные вопросы по пройденным темам; 

выполнение и защита отчета по каждой теме. 

Итоговая аттестация: зачет с оценкой. 

Итоговая оценка по окончании прохождения практики выставляется на 

основании зачетной с учетом текущей успеваемости.



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

для специальности 09.02.09 «Веб-разработка» 

  

ПП.02.01.ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА 108  

Виды работ: 

− Знакомство с предприятием; 

− Инсталляция, настройка и обслуживание программ; 

− Измерение эксплуатационных характеристик ПО; 

− Модификация отдельных компонент ПО в соответствии с требованиями заказчика; 

− Защита ПО программными средствами; 

− Приемо-сдаточные мероприятия. 

  

Тема 1.  Знакомство с предприятием 

Содержание 18  

1 
Вводный инструктаж по технике безопасности. Организационно-производственная 

структура предприятия. Основной состав средств вычислительной техники. 
6 3 

2 
Ознакомление с характеристиками средств вычислительной техники, их 

назначением и влиянием на производство основных видов продукции. 
6 3 

3 
Ознакомление с основными этапами и методикой установки и обслуживанию ПО 

на предприятии 
6 3 

Тема 2.  Инсталляция, настройка и 

обслуживание программ 

Содержание 18  

1 
Изучение конфигураций выбранного ПО. Инсталляция ПО в выбранной 

конфигурации 
6 3 

3 
Обеспечение совместимости компонент с ранее установленным ПО. Обеспечение 

доступа различным категориям пользователя 
6 3 

5 Оценка качества функционирования ПО с помощью встроенных средств 6 3 

Тема 3.  Измерение 

эксплуатационных характеристик 

ПО 

Содержание 12  

1 
Определение набора качественных характеристик предложенного ПО. 

Определение соответствия набора метрик заданным критериям 
6 3 

3 Обработка результатов в системе контроля версий 6 3 

Тема 4.  Модификация отдельных 

компонент ПО в соответствии с 

требованиями заказчика 

Содержание 18  

1 Анализ условий эксплуатации ПО. Проверка настройки конфигурации 6 3 

3 Анализ функционирования с помощью инструментальных средств 6  

4 
Выявление причины несоответствия выполняемых функций требованиям 

заказчика. Формирование вариантов модификации программного обеспечения 
6  

Тема 5.  Защита ПО программными 

средствами 

Содержание 24  

1 Проанализировать риски и характеристики качества программного обеспечения 6 3 

2 
Изучение документации на антивирусные программы используемые на 

предприятии 
6  

3 Установка антивирусных программ. Проверка КС антивирусными программами 6 3 

5 Составление отчета по итогам проведения проверки 6 3 

Тема 6.  Приемо-сдаточные 

мероприятия 

Содержание 18  

1 Оформление отчета по практики 6 3 

2 Сдача отчета в соответствии с содержанием тематического плана практики 6 3 

3 Конференция по итогам практики 6 3 



3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Тема 1. Знакомство с предприятием 

 

Вводный инструктаж по технике безопасности.  

Организационно-производственная структура предприятия. Основной состав 

средств вычислительной техники. 

Ознакомление с характеристиками средств вычислительной техники, их 

назначением и влиянием на производство основных видов продукции.  

Ознакомление с основными этапами и методикой установки и обслуживанию 

ПО на предприятии. 

 

Обучающийся должен: 

 

 Знать:  

− основные методы и средства эффективной разработки;  

− принципы построения, структуры и приемы работы с инструментальными 

средствами, поддерживающими создание в информационных ресурсах 

(веб-ресурсах); 

− методы организации работы в коллективах разработчиков 

информационных ресурсах (веб-ресурсах); 

 

Уметь: 

− владеть основными методологиями процессов разработки 

информационных и веб-ресурсов. 

 

Виды работ:  

Инструктаж по ТБиОТ 

Изучение организационно-производственной структуры предприятия. 

Ознакомление с основными этапами и методикой установки и 

обслуживанию ПО на предприятии. 
 
Контроль:  

Результатом темы 1 является отчет о техники безопасности на 

предприятии, описание структуры предприятия и основных технических 

средств разработки.  
 

Тема 2. Инсталляция, настройка и обслуживание программ 

 

Изучение конфигураций выбранного ПО. Инсталляция ПО в выбранной 

конфигурации. 

Обеспечение совместимости компонент с ранее установленным ПО. 

Обеспечение доступа различным категориям пользователя. 

Оценка качества функционирования ПО с помощью встроенных средств. 

 



 

Обучающийся должен: 

Знать:  

− модели процесса разработки информационных и информационных 

ресурсах (веб-ресурсах); 

− основные принципы процесса разработки информационных ресурсах (веб-

ресурсах); 

− основные подходы к интегрированию программных модулей в 

информационных ресурсах (веб-ресурсах); 

− методы, алгоритмы и конфигурации инсталляции, настройки и 

обслуживания информационных ресурсах (веб-ресурсах). 

 

 

Уметь: 

− владеть основными методологиями процессов разработки в 

информационных ресурсах (веб-ресурсах); 

− проводить инсталляцию, настройку и обслуживание в информационных 

ресурсах (веб-ресурсах) при помощи специализированных технических 

и/или программных средств. 
 
Виды работ: 

Инсталляция ПО. 

Обеспечение доступа различным категориям пользователя. 

Оценка качества функционирования ПО с помощью встроенных 

средств. 
 
 
Контроль:  

Результатом темы 2 является сформированный документ по 

проведению инсталляции, настройке и обслуживанию в информационных 

ресурсах (веб-ресурсах) при помощи специализированных технических и/или 

программных средств. 

 

 

Тема 3. Измерение эксплуатационных характеристик ПО. 

Определение набора качественных характеристик предложенного ПО. 

Определение соответствия набора метрик заданным критериям. 

Обработка результатов в системе контроля версий. 

 

Обучающийся должен: 

 

Знать:  

− основные принципы определения количественных и качественных 

характеристик информационных ресурсов;  

− основные подходы к интегрированию программных модулей в 

информационных ресурсах (веб-ресурсах);  



 

− концепции и реализации программных процессов в информационных 

ресурсах (веб-ресурсах);  

− основные метрики по заданным критериям в информационных ресурсах 

(веб-ресурсах); 

− системы контроля версий. 

 

Уметь: 

− определять качественные характеристики информационных ресурсов (веб-

ресурсов); 

− определять набор метрик информационных ресурсов (веб-ресурсов); 

− работать в системе контроля версий для размещения исходных файлов 

информационных ресурсов (веб-ресурсах); 

 

Виды работ:  

Определение набора качественных характеристик. 

Определение соответствия набора метрик заданным критериям. 

Обработка результатов в системе контроля версий. 

 
Контроль:  

      Результатом темы 3 определен набор качественных характеристик и 

набор метрик по заданным критериям. 

 

Тема 4. Модификация отдельных компонент ПО в соответствии с 

требованиями заказчика 

 

Анализ условий эксплуатации ПО. Проверка настройки конфигурации. 

Анализ функционирования с помощью инструментальных средств. 

Выявление причины несоответствия выполняемых функций требованиям 

заказчика.  

Формирование вариантов модификации программного обеспечения. 

 

Обучающийся должен: 

 

Знать:  

− принципы построения, структуры и приемы работы с инструментальными 

средствами, поддерживающими создание информационных ресурсов (веб-

ресурсов); 

− принципы настройки конфигураций информационных ресурсов (веб-

ресурсов); 

− методы и средства разработки программной документации. 

 

Уметь: 

− владеть основными методологиями анализа условий эксплуатации 

информационных ресурсов (веб-ресурсов); 



 

− использовать методы для получения кода с заданной функциональностью 

и степенью качества;  

− выявлять причины несоответствия выполняемых функций требованиям 

заказчика. 

 

Виды работ:  

Анализ и проверка настройки конфигурации ПО. 

Формирование вариантов модификации программного обеспечения. 

 

Контроль:  

Результатом темы 4 является отчет по модификации отдельных 

компонент информационных ресурсов (веб-ресурсов) в соответствии с 

требованиями заказчика. 

 

 

Тема 5. Защита ПО программными средствами 

 

Анализ рисков и характеристики качества программного обеспечения. 

Изучение документации на антивирусные программы используемые на 

предприятии. 

Установка антивирусных программ. Проверка КС антивирусными 

программами. 

Составление отчета по итогам проведения проверки. 

 

Обучающийся должен: 

 

Знать:  

− принципы построения, структуры и приемы работы с инструментальными 

средствами, поддерживающими создание программного обеспечения;  

− стандарты качества программного обеспечения;  

− основные подходы по защите информационных ресурсов (веб-ресурсов); 

− методы и средства разработки алгоритмов применяемых к защите 

информационных ресурсов (веб-ресурсов). 

− ряд антивирусных программ по защите ПО. 

 

Уметь: 

− владеть основными методологиями процессов разработки программного 

обеспечения;  

− использовать различные методы защиты информационных ресурсов (веб-

ресурсов); 

− устанавливать, настраивать и использовать антивирусные программы для 

защиты информационных ресурсов (веб-ресурсов).  

 



 

Виды работ:  

 Изучить и применить один из методов/способов защиты информационных 

ресурсов (веб-ресурсов).  

 Изучить и установить один из антивирусных средств для защиты 

информационных ресурсов (веб-ресурсов). 

 

Контроль:  

Результатом темы 5 являются отчет по установленной антивирусной 

программы, применена методика и проведена настройка на защиту 

информационных ресурсов (веб-ресурсов).  

 

 

Тема 6. Приемо-сдаточные мероприятия 

 

Оформление отчета по практики 

Сдача отчета в соответствии с содержанием тематического плана практики 

Конференция по итогам практики 

 

Обучающийся должен: 

 

Знать:  

− основные положения, принципы построения, проектирования и 

использования средств для измерений характеристик и параметров 

программ, программных систем и комплексов;  

− стандарты качества программного обеспечения;  

− методы и средства разработки программной документации в соответствии 

с ЕСПД. 

 

Уметь: 

− разрабатывать и оформлять программную документацию в соответствии с 

ЕСПД. 

 

Виды работ:  

− Проведение приемо-сдаточных испытаний 

− Оформление отчета по практики 

− Конференция по итогам практики 

 

Контроль:  

Результатом темы 6 проведение приемо-сдаточных испытаний, оценка 

защиты отчета по практике.  
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5. РЕКОМЕНДУЕМЫЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ 

 

Наглядные: 

Интерактивные учебные пособия 

 

Технические: 

Компьютеры с предустановленным программным обеспечением: 

интегрированная среда Visual Studio 2017/2019/2022, Figma,  редакторы кода, 

Node.JS, Postman, PHPShtorm, WebShtorm, Microsoft Word 2016/2019/2022, 

Microsoft Visio 2016/2019/2022, Лаборатория Касперского, VM VirtualBox. 


