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Мониторинг успеваемости и качества знаний студентов

 «От повседневного совершенствования качества работы, 

осуществляемого благодаря вдумчивому контролю преподавателей, 
зависит культура всего педагогического процесса» 
В.А. Сухомлинский
ИТОГИ МОНИТОРИНГА УЧЕБНОЙ РАБОТЫ.
Мониторинг качества обученности студентов
За 1 полугодие 2017/2018 учебного года

В колледже накоплен большой опыт в области мониторинга качества образования, который включает такие диагностические процедуры как: диагностика, тестирование, опрос, наблюдение, аттестация, контрольные и творческие работы. 

Цель мониторинга и последующей оценки – получение объективной информации о степени соответствия получаемой квалификации и приобретенных знаний, и принятие мер по повышению уровня качества обучения. Анализ и оценка выполняются на основе системы показателей и критериев качества.

В настоящий момент в колледже обновляется система мониторинга качества образования в соответствии с требованиями ФГОС СПО нового поколения. 


В систему  мониторинга колледжа входят следующие элементы: 

· субъекты мониторинга (педагоги, студенты, администрация, родители, социальные партнеры, работодатели); 

· комплекс мониторинговых показателей (они обозначены в программах мониторинговых исследований); диагностический инструментарий (анкеты, опросники, психодиагностические методики, тесты и др.); 

· собственно мониторинговая деятельность (цели, задачи, правила, этапы, сроки проведения).

Мониторинговые исследования в колледже проводятся по 4 направлениям:

· – информационный мониторинг – сбор, накопление, систематизация и распространение информации;

· – базовый мониторинг – постоянное отслеживание состояния образовательного процесса с целью выявления отклонений;

· – проблемный мониторинг – выявление закономерностей происходящих процессов и насущных с точки зрения управления проблем;

· – управленческий мониторинг – отслеживание эффективности, последствий управленческих решений.

В настоящее время в колледже разработано «Положения о мониторинге качества образовательного процесса в Колледже туризма Санкт-Петербурга», в соответствии с которым основными целями системы мониторинга качества образования являются:

– создание единой системы диагностики, совершенствования и контроля состояния образования в колледже;

– постоянное и своевременное получение объективной информации о состоянии качества образования в колледже, тенденциях и направлениях его изменения, а также причинах, влияющих на его уровень;

– повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг при принятии решений, связанных с образованием в колледже;

– обеспечение принятия обоснованных и своевременных управленческих решений администрацией колледжа.

Организационную структуру системы мониторинга качества образования колледжа образуют следующие структурные подразделения: учебная часть колледжа, Центр содействия занятости студентов и трудоустройства выпускников, 

службы учебно-воспитательной и учебно-производственной работы, 


Мы уверены в том, что развитие и совершенствование системы мониторинговых исследований в колледже будет способствовать более глубокому пониманию особенностей и проблем образовательного процесса, выработке эффективных управленческих решений, стимулирующих повышение качества образования, повышению имиджа колледжа, что в конечном итоге, приведет к повышению конкурентоспособности и востребованности выпускников колледжа на рынке труда и 100%-ому их трудоустройству по основным специальностям. 

ИТОГИ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ЗА 1 П/Г 2017/2018 ГОДА/
Мониторинг качества обучения, дающий информацию о ходе и результатах обучения и воспитания студентов, помогает выявлять причины и воздействовать на образовательный процесс с целью повышения его эффективности. Ежегодно в мониторинге принимают участия все отделения колледжа. Для сбора данных издается приказ по колледжу и учебной частью подводится обобщение результатов деятельности как отделений, так  колледжа в целом.

Итоги мониторинга подводим по следующим показателям:
1. ВЫПОЛНЕНИЕ ПЛАНА НАБОРА В СООТВЕСТВИИ С ГОСУДАРСТВЕННЫМ ЗАДАНИЕМ 
В соответствии с Федеральным законом  № 273 «Об образовании», ст. 111, п. 4, прием на обучение по образовательным программам среднего профессионального образования осуществляется на общедоступной основе, если иное не предусмотрено настоящей частью.

В случае, если численность поступающих превышает количество мест, финансовое обеспечение которых осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, колледж осуществляет прием на обучение по образовательным программам среднего профессионального образования по профессиям и специальностям на основе результатов освоения поступающими образовательной программы основного общего или среднего общего образования, указанных в представленных поступающими документах об образовании.






Таблица 1 . План набора по плану и факту

	год
	ПЛАН

Контрольные цифры приема 

Согласно распоряжению КО 
	ФАКТ

Контрольные цифры приема 

на 01.10. каждого года

	2013
	900
	943

	2014
	900
	928

	2015
	900
	940

	2016
	850
	923

	2017
	850
	918


План приема на 2017/2018 уч. год – 850 человек. В этом году был  перевыполнен на 68 человек.
Диаграмма. Диаграмма показателей  плана набора к фактическому кол-ву принятых за 5 лет.
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Ежегодно при поступлении ведется учет динамики изменения среднего балла абитуриента. Таблица ниже позволяет увидеть его изменения по годам в разрезе направлений подготовки.

Таблица 2 . Средний балл в разрезе специальностей и уровня образования

	
	2017
	2016
	2015

	 11 класс
	СР.Б
	СР.Б
	СР.Б

	Туризм
	4,2
	4,1
	3,97

	Гостиничный сервис
	3,9
	3,9
	3,8

	Операционная деятельность в логистике
	3,97
	3,9
	3,9

	Организация обслуживания в общественном питании
	3,9
	3,97
	3,85

	Коммерция
	3,77
	3,8
	3,75

	Товароведение
	3,7
	3,8
	3,6

	Строительство
	3,69
	3,7
	3,7

	Земельно-имущественные отношения
	3,96
	3,8
	-

	Повар, кондитер
	4,08
	3,8
	3,8

	9 класс
	2017
	2016
	2015

	Технология ПОП
	4,07
	3,8
	3,81

	Поварское и кондитерское дело
	3,5
	-
	-

	Организация ООП
	3,8
	3,7
	3,7

	Туризм
	4,08
	3,9
	3,9

	Гостиничный сервис
	3,82
	3,8
	3,8

	Строительство
	3,74
	3,7
	3,55

	Коммерция
	3,74
	3,6
	3,6

	Товароведение
	3,95
	3,8
	3,7

	Операционная деятельность в логистике
	4,07
	3,8
	-

	Земельно-имущественные отношения
	3,92
	3,9
	-

	Сервис домашнего и коммунального хозяйства
	3,6
	3,5
	-
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В целом, средний балл у поступающих в колледж,  в 2017 году примерно на том же уровне, что и в 2016, как по специальностям на базе 9 классов (см. Таблица 1), так и по специальностям на базе 11 классов (см. Таблица 2)

высокий средний балл (на базе 11 классов):  в 2017 году зафиксирован у поступающих на специальность «Туризм» (4,2) и  профессию «Повар, кондитер» (4,08)   
на базе 9 классов у поступающих на специальность «Туризм» - (4,08) и специальность «Технология продукции общественного питания» - (4,07) и специальность «Организация обслуживания в общественном питании» - (4,07)
низкий средний балл зафиксирован: у абитуриентов на базе 11 классов: поступающих на специальность «Строительство и эксплуатация зданий и сооружений» (3,69) и  у абитуриентов на базе 9 классов: поступающих на специальность « Поварское и кондитерское дело» - (3,5), Сервис домашнего и коммунального хозяйства -  (3,6).

Результаты конкурса аттестатов  представлены в таблице3.
Таблица 3 .  Результаты конкурс аттестатов, чел. на место
На базе 11 классов:

	Специальность

	Человек на место

	
	2017
	2016
	2015

	43.02.10 Туризм
	2,8
	2,4
	2,4


	38.02.03 Операционная деятельность в логистике
	1,5
	2,5
	1,7

	43.02.11 Гостиничный сервис
	1,8
	1,9
	1,4

	43.01.09 Повар, кондитер
	2,4
	2,0
	1,1

	43.02.01  Организация обслуживания в общественном питании
	2,1
	1,5
	1,2

	21.02.05 Земельно-имущественные отношения
	2,1
	2,3
	В плане приема с 2016г.

	19.02.10 Технология продукции общественного питания
	1,3
	1,0
	1,0


На базе 9 классов:

	Специальность

	Человек на место

	
	2017
	2016
	2015

	21.02.05 Земельно-имущественные отношения
	2,9
	1,1
	В плане приема с 2016г

	43.02.10 Туризм
	2,6
	1,4
	1,2

	43.02.11 Гостиничный сервис
	2,3
	1,5
	1,3

	38.02.03 Операционная деятельность в логистике
	2,2
	1,2
	В плане приема с 2016г

	38.02.04 Коммерция (по отраслям)
	2
	2,0
	1,2

	43.02.01  Организация обслуживания в общественном питании
	1,9
	1,5
	1,3

	08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	1,7
	1,6
	1,1

	19.02.10 Технология продукции общественного питания
	1,2
	1,1
	1,2

	43.02.15 Поварское и кондитерское дело
	1 
	В плане приема с 2017г

	43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства
	1,6
	1,5
	В плане приема с 2016г



Из таблицы 3 видно, что конкурс (количество человек на место) увеличился по сравнению с предыдущими годами. Самый большой конкурс на специальностях «Туризм» и «Земельно-имущественные отношения»
Таблица 4 .  Анализ поступивших  из  регионов 
	Регион
	11 класс (%)
	9 класс

(%)
	11 класс (%)
	9 класс

(%)
	11 класс (%)
	9 класс

(%)

	
	2017
	
2016

	2015

	Санкт-Петербург
	61
	65,6
	60,5
	73,6
	51,1
	74,1

	Лен. область
	16
	16,6
	16,9
	14,3
	18,3
	15,7

	Иногородние
	17
	11,7
	19,6
	10,8
	30,6
	10,2


Из представленной таблицы 4 видно, что среди поступивших на базе 11 классов большая часть  это жители Санкт-Петербурга.
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Мониторинг по данному показателю позволяет отслеживать динамику изменения потребителей государственных услуг, их уровень подготовки и восстребованность каждым из направлений подготовки.
2. МОНИТОРИНГ  НАЛИЧИЯ И ДВИЖЕНИЯ КОНТИНГЕНТА
На начало 2017/2018 учебного года численность обучающихся колледжа составила 2480 человека, это 101 учебная группа. Всего  вновь принято – 932 человек, из них 11 человек принято по переводу из других образовательных учреждений. За период с августа 2017 по 31.12.2017 было отчислено 97 человек. 

[image: image6]
В колледже большое внимание уделено контролю за наличием и движением контингента и выявлению причин, способствующих его  сохранности . Поэтому вопрос сохранности контингента стоит одним из первых при проведении мониторинга 
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По итогам 1 полугодия  был составлен подробный отчет по движению контингента, а так же 
Выявлен процент отчисления обучающихся на отделениях колледжа (см. таблица 5) 
Таблица 5 .  Распределение отчисленных (очная форма обучения) по отделениям, %
	наименование отделения
	Всего чел. на отд. на начало учебного года
	отсев
	%

	Туризм
	498
	17
	3,4

	Гостиничный сервис
	394
	17
	4,3

	Ресторанный сервис
	696
	35
	5,0

	Общеобразовательной подготовки
	297
	13
	4,4

	Коммерции и строительства
	668
	15
	2,2

	ИТОГО
	2553
	97
	3,8


Таблица 6 Распределение отчисленных (договорная форма обучения) по отделениям, %

	наименование 
отделения договор 
	Всего чел. на отд. на начало уч. года
	отсев 
	%

	очное 
	39
	7
	17,9

	заочное 
	106
	11
	10,4

	ИТОГО 
	145
	18
	12,4


Не смотря на то, что по колледжу в целом процент отчисления 3,8  имеются отделения, у которых этот показатель значительно выше: «Ресторанный сервис» - 5,0 %; «Общеобразовательной подготовки» - всего 4,4%., «Гостиничный сервис» - 4,3%. Самый низкий процент отчислений на отделении «Коммерции и строительства» (2,2%).
Перейдем подробнее к причинам отчислений. (Рисунок: основные причины отчислений, см  ниже.)
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Традиционно самый большой отсев составляет контингент по причине трудоустройства : 
1)  трудоустройство 30 человек-

2)  академические задолженности отчислены 14 студентов,
3)  студентов отчислены в связи с поступлением в другие ОУ.-15
Тот факт, что значительную долю причин отчисления составляет перевод в другие учебные заведения и в другие учебные группы, может свидетельствовать в первую очередь о низком уровне профориентационной работы с учащимися общеобразовательных школ, а также об отсутствии в колледжах стройной системы социально-профессиональной адаптации и психолого-педагогического сопровождения образовательной деятельности. Вместе с тем следует отметить, что в определенной мере перевод студентов в другие учебные заведения и другие учебные группы на 1–2-м курсах является закономерным и естественным, поскольку в этом возрасте процесс профессионального самоопределения еще не завершен, и студенты продолжают поиски своего места в жизни.

4) 11 человек отчислены по причине семейных обстоятельств, если подробно. 
То это и не возможность совмещать работу и учебу ввиду трудного материального положения, состояние здоровья  и т.д.)

5) в связи с переменой места жительства 8 человек  отчислены. Ежегодно данный показатель варьируется от 5 до 10 человек. 
У иногородних студентов возникают чаще всего материальные трудности. Вызванные невозможностью обеспечить себе проживание в

Ниже на рисунке можно увидеть кол-во и % процент отчисленных по каждому из отделений  от  общего числа выбывших, а также круговую диаграмму с долей отчисленных:


[image: image9]
Основные причины отчислений представлены в таблице 7  
  Таблица 7 .  Причины отчислений
	Причины отчислений
	9 кл.
	11 кл.
	(договор + заочное

	Трудоустройство
	15
	15
	1

	Поступление в другое ОУ
	12
	3
	

	Академическая неуспеваемость
	7
	7
	1

	Семейные обстоятельства ( в т.ч. по состоянию здоровья)
	6
	5
	6

	Собственное желание
	5
	8
	2

	Перемена места жительства
	4
	4
	

	Невыход из АО
	3
	3
	

	не выполнение условий договора  (в т. ч. оплата стоимости обучения
	
	
	8

	ВСЕГО:
	52
	45
	18



Рассмотрим подробно причины отчисления. 


Причины отчисления обучающихся  на базе 9 классов поступления.

На базе 9 классов основными причинами отчислений являются трудоустройство (15 чел.) и поступление /перевод в другие образовательные учреждения (12чел.)  и а после 11 класса  - трудоустройство (15 чел.) и собственное желание (8 чел.). см. рисунок.
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 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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Диаграмма «Анализ отчислений в разрезе специальностей» помогает изучить не только увидеть количество  отчисленных в целом, но и увидеть отчисленных с первого года обучения и выпускного курса.
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Анализ  отчислений по специальностям и профессиям показал, что:


Среди специальностей среднего профессионального образования большее количество отчислений по специальностям: 
«Организация обслуживания в общественном питании» - 22 человек, 
«Гостиничный сервис» - 21 человек,
 «Технология продукции общественного питания» – 16 человек и «Туризм» - 16 человек 

Всего с 1 курса отчислено 22 человека. Анализ отчислений в 1 курса показал, что наибольшее количество отчислений наблюдается по специальности «Гостиничный сервис» - 6 чел., «Организация обслуживания в общественном питании» - 8 чел. 
Основными причинами отчислений  с первого курса являются: семейные обстоятельства, перемена места жительства и поступление в другое образовательное учреждение .
Всего с выпускного курса отчислено 31 человек (Приложение Диаграмма распределения отчисленных с выпускного курса).
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Мониторинг отчислений с выпускного курса показал, что наибольшее количество выпускников отчислено по специальностям:

 «Туризм» - 9 человек и «Организация обслуживания в общественном питании» - 5 человек. Основными причинами отчислений являются: трудоустройство, семейные обстоятельства и поступление/перевод  в другое образовательное учреждение.
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Количество отчислений по группам каждого из отделений представлено в таблице 8.
	Таблица 8 .  Справка о количестве отчисленных студентов по группам
Справка о количестве отчисленных студентов по группам

 2017/2018 учебный год  на 31.12.17

	№ п/п
	группа
	Кол-во отчисленных
	Специальность
	ФИО Куратора

	отделение "Туризм"

	

	1
	226
	3
	Туризм
	Стекольщикова С.В.

	2
	323
	3
	Туризм
	Игнатьева В.В.

	3
	421
	2
	Туризм
	Лукина М.В.

	4
	420
	1
	Туризм
	Горелая Л.В.

	5
	321
	1
	Туризм
	Максимова О.Ю.

	6
	320
	1
	Туризм
	Власенко Д.М.

	7
	295
	1
	Операционная деятельность в логистике
	Евсеева Е.В.

	8
	290
	1
	Операционная деятельность в логистике
	Федорченко А.А.

	9
	228
	1
	Туризм
	Гаврилова Т.Г.

	10
	221
	1
	Туризм
	Петрова Е.С.

	11
	195
	1
	Операционная деятельность в логистике
	Комлева О.Г.

	12
	127
	1
	Туризм
	Недосвитий Н.В.

	Итого
	17
	 
	 

	отделение "Гостиничный сервис"

	1
	117
	3
	Гостиничный сервис
	Воеводова Т.В.

	2
	216
	3
	Гостиничный сервис
	Нестерова Л.С.

	3
	310
	2
	Гостиничный сервис
	Ковтун Л.В.

	4
	312
	2
	Гостиничный сервис
	Василец Т.Л.

	5
	316
	2
	Гостиничный сервис
	Лебедева О.А.

	6
	211
	1
	Гостиничный сервис
	Храпова Т.Ю.

	7
	217
	1
	Гостиничный сервис
	Бондарь М.О.

	8
	313
	1
	Гостиничный сервис
	Качесова О.А.

	9
	315
	1
	Гостиничный сервис
	Павлючок М.А.

	10
	411
	1
	Гостиничный сервис
	Сидорова Ю.Ю.

	Итого
	17
	 
	 

	отделение "Ресторанный сервис"

	1
	277
	5
	Организация обслуживания в ОП
	Мищенко О.А.

	2
	377
	4
	Организация обслуживания в ОП
	Аристова С.Е.

	3
	176
	3
	Организация обслуживания в ОП
	Симакина О.А.

	4
	370
	2
	Организация обслуживания в ОП
	Смирнова И.А.

	5
	342
	2
	Технология продукции в ОП
	Чернова Л.А.

	6
	242
	2
	Технология продукции в ОП
	Липнина И.А.


	7
	177
	2
	Организация обслуживания в ОП
	Разумкин П.И.

	8
	270
	2
	Организация обслуживания в ОП
	Осипова Н.В.

	9
	442
	2
	Технология продукции в ОП
	Кислун Ж.К.

	10
	340
	2
	Технология продукции в ОП
	Гончарова Т.А.

	11
	343
	2
	Технология продукции в ОП
	Котельникова Н.В.

	12
	146
	1
	Повар, кондитер
	Демецкая И.Л.

	13
	147
	1
	Повар, кондитер
	Дмитриева А.А.

	14
	271
	1
	Организация обслуживания в ОП
	Стрельцова Н.А.

	15
	448
	1
	Технология продукции в ОП
	Усачева О.В.

	16
	276
	1
	Организация обслуживания в ОП
	Иванова И.В.

	17
	471
	1
	Организация обслуживания в ОП
	Жбакина Т.Ф.

	18
	341
	1
	Технология продукции в ОП
	Савина Г.Н.

	Итого
	35
	 
	 

	отделение "Общеобразовательной подготовки"

	1
	221*
	2
	Туризм
	Данилова И.С.

	2
	240*
	2
	Технология продукции в ОП
	Алексеева Н.В.

	3
	211*
	1
	Гостиничный сервис
	Бусева А.С.

	4
	210*
	1
	Гостиничный сервис
	Журкова Е.Г.

	5
	271*
	1
	Организация обслуживания в ОП
	Назарова Л.Н.

	6
	242*
	1
	Технология продукции в ОП
	Капельницкий Л.Л.

	7
	142
	1
	Поварское и кондитерское дело
	Капельницкий Л.Л.

	8
	112
	1
	Гостиничный сервис
	Михайловская М.В.

	9
	290*
	1
	Операционная деятельность в логистике
	Малышева О.А.

	10
	140
	1
	Технология продукции в ОП
	Алексеева Н.В.

	11
	110
	1
	Гостиничный сервис
	Журкова Е.Г.

	Итого
	13
	 
	 

	отделение "Коммерции и строительства"

	1
	230
	3
	Коммерция (по отраслям)
	Лопатина М.Г.

	2
	134
	2
	Сервис домашнего и коммунального хозяйства
	Пономарев С.В.

	3
	135
	2
	Коммерция (по отраслям)
	Андреева С.Л.

	4
	235
	2
	Коммерция (по отраслям)
	Герцог Е.А.

	5
	260
	1
	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Давыдова И.Н.

	6
	265
	1
	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Розанцева Н.В.

	7
	365
	1
	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Расина Т.А.

	8
	460
	1
	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Образцова Н.В.

	9
	186
	1
	Товароведение и экспертиза качества
	Булакова Е.Е.

	10
	286
	1
	Товароведение и экспертиза качества
	Булакова А.С.

	Итого
	15
	 
	 


Вывод: Обобщив данные анализа сохранности контингента студентов колледжа, можно сформулировать следующие выводы.

1. Вопросы сохранности контингента студентов должны стать центральными в образовательной деятельности всех отделений колледжа.
2. В колледжах необходимо провести внутренний аудит сохранности контингента студентов по курсам обучения, профессиям и специальностям с последующим обсуждением его результатов на заседаниях цикловых комиссий, методических объединений, педагогических и научно-методических советов.

3. Колледжам целесообразно разработать целевые программы обеспечения сохранности контингента, в которые составными частями должны входить мероприятия по профессиональной ориентации, социально-профессиональной адаптации и самоопределению обучающихся. (особенно для лиц поступивших после 9 класса)
4. Провести  проверку состояния внутреннего контроля качества обучения на всех отделениях колледжа, с целью контроля за причиной  отчисления «за академическую неуспеваемость»
3 МОНИТОРИНГ УСПЕВАЕМОСТИ И КАЧЕСТВА ОБУЧЕННОСТИ 
Качество образования — это востребованность полученных знаний в конкретных условиях и местах их применения для достижения конкретной цели и повышения качества жизни выпускника.

При этом развитие качества образования предполагает постоянное совершенствование трех составляющих:

· образовательных результатов;

· организации образовательного процесса;

· квалификации педагогических работников.

Качественным можно считать образование, если определенные достижения имеют не только обучающиеся, но и преподаватели. Каждый участник образовательного процесса (педагог, учащиеся, родители, администрация и др.) заинтересован в обеспечении качества образования.

От чего зависит качество образования.  

· от качества образовательной программы; 

· от качества потенциала педагогического состава, задействованного в образовательном процессе; 

· от качества средств образовательного процесса (материально-технической, лабораторно-экспериментальной базы, учебно-методического обеспечения, учебных кабинетов, транслируемых знаний и др.); 

· от качества применяемых образовательных технологий; 

· от качества управления образовательными системами и процессами в образовании.

Именно по этим показателям и проводится мониторинг  в Колледже туризма Санкт-Петербурга 

Ежегодно два раза в год  подводятся итоги успеваемости  и качества знаний по отделениям колледжа. Результаты мониторинга по годам, показывают, что от первых курсов к третьим в группах прослеживается тенденция качества успеваемости. Это связано с окончанием изучения дисциплин общеобразовательного цикла и увеличением доли дисциплин профессионального цикла, в которых у обучающихся больше заинтересованности, что связано, в свою очередь с профессиональным самоопределением обучающихся.
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Показатели успеваемости в колледже в сравнении за три года.
	Года
	Распределение по отметкам/общие показатели по колледжу.
	Средний балл
	% успеваемости

	
	Учатся на отлично «5»
	Учатся на «5,4»
	«3,4,5»
	Имеют н/а»
	
	

	2017-2018
	312
	761
	1106
	317
	3,92
	87%

	2016-2017
	210
	750
	1270
	232
	3,6
	80,4%

	2015-2016
	191
	644
	1345
	182
	3,9
	90%

	ИТОГО:
	713
	2155
	3621
	731
	3,8
	86%


По итогам мониторинга успеваемости данные по колледжу представлены в таблице 9:
	Таблица 9. Успеваемость обучающихся по итогам 1п/г 2017/2018 учебного года 

	

	№ группы 
	Кол-во студентов на отделении
	Кол-во обучающихся 

	
	
	Только на "отлично "
	На "хорошо" и "отлично"
	Имеющих одну или две оценки "Три"
	Имеющих смешанные оценки (3,4,5)
	Имеющих н/а (до2-х)
	Имеющих 3-и и более н/а

	Туризм 
	524
	36
	135
	82
	102
	90
	79

	
	 
	6,87
	25,76
	15,65
	19,47
	17,18
	15,08

	Ресторанный  сервис
	589
	71
	179
	86
	112
	72
	69

	
	 
	12,05
	30,39
	14,60
	19,02
	12,22
	11,71

	Гостиничный сервис 
	346
	73
	156
	44
	42
	29
	2

	
	 
	21,10
	45,09
	12,72
	12,14
	8,38
	0,58

	Коммерция и строительство
	701
	80
	224
	359
	17
	3
	18

	
	 
	11,41
	31,95
	51,21
	2,43
	0,43
	2,57

	Общеобразовательная подготовка
	315
	0
	41
	34
	216
	5
	19

	
	 
	0,00
	13,02
	10,79
	68,57
	1,59
	6,03

	ИТОГО:
	2475
	260
	735
	605
	489
	199
	187

	
	
	10,51
	29,70
	24,44
	19,76
	8,04
	7,56


Как показывает мониторинг показателей успеваемости в целом по колледжу 10% обучающихся учатся только на отлично, 30% учатся на хорошо и отлично, Итого 40% обучающихся учатся без троек.


24% студентов имеют одну или две оценки три, 20% имеют смешанные оценки, 8% имеют одну или две н/а и 8% студентов имеют 3 и более н/а. Основными показателями низкого качества обучения и наличия пробелов в знаниях являются пропуски занятий как по болезни, так и по уважительной причине.
Таблица 10. Мониторинг показателей среднего балла по специальностям
	Специальность
	 кол-во человек
	Распределение по отметкам 
	Средний балл 

	
	
	«5»
	«5, 4»
	«3,4,5»

смешанные отметки
	Имеют н/а»
	

	Туризм
	427
	22
	99
	252
	55
	3,7

	Операционная деятельность в логистике
	160
	11
	45
	81
	22
	3,8

	Гостиничный сервис
	456
	77
	177
	179
	42
	3,9

	Технология продукции общественного питания +Поварское и кондитерское дело
	406
	48
	83
	145
	95
	3,7

	Организация обслуживания в общественном питании
	348
	51
	103
	147
	59
	3,7

	Повар, кондитер
	59
	23
	30
	0
	6
	4,4

	Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	201
	20
	53
	133
	8
	3,9

	Коммерция (по отраслям)
	151
	21
	49
	73
	8
	4,0

	Товароведение и экспертиза соответствия продовольственных товаров
	130
	31
	53
	41
	5
	4,2

	Сервис домашнего и коммунального хозяйства
	78
	10
	27
	32
	9
	3,7

	Земельно-имущественные отношения
	136
	6
	52
	75
	9
	4,0



Анализируя показатели среднего балла по специальностям можно отметить, что такие специальности как: Повар. Кондитер, Коммерция (по отраслям), Товароведение и экспертиза соответствия продовольственных товаров и Земельно-имущественные отношения продемонстрировали достаточно высокий уровень подготовки и имеют средний балл от 4,0 до 4,4  При этом хотелось бы отметить, что мониторинг  прослеживается взаимосвязь  между средним баллом аттестата абитуриента и  его дальнейшей успеваемостью. Например: на специальность Гостиничный сервис средний балл аттестата составлял 4,0-4,2  баллов, в то время как на другие специальности - 3,2-3,5, поэтому и качество обученности чуть выше  

Как показывает мониторинг и опыт после окончания общеобразовательной подготовки (школьной программы)  в группах имеется  тенденция улучшения качества успеваемости. Это связано с окончанием изучения предметов школьного курса, возрастающей заинтересованности студентов в выбранной профессии и с высоким уровнем мотивации студентов.
Подводя итоги мониторинга, по текущей успеваемости, хотелось бы отметить наиболее хо​рошие результаты по итогам года имеют групп: (учатся только на отлично) в следующих группах: № 295 (5чел.),  № 147 (11чел.), №  115 (9чел.), № 286 (11 чел.). В следующих группах, также отмечен  высокий показатель качества знаний, который составляет: № 196 (95,2%), № 276, 371 и 171 (100%); № 286 (88,5%,) и соответственно средние баллы - № 226 (4,3),  № 147 (4,8), № 377 (4,4), № 380 (4,5).у которых самый высокий показатель качества знаний составляет 75-83 % и соответственно средние баллы - 4,35; 4,0 и 4,1. 
В этих группах наибольше количество студентов, обучающихся на отлично и хорошо ..
Низкие показатели в группах первого и второго курсов обучения . На первом курсе это группы общеобразовательной подготовки В них средние баллы – 3,3 -3,6. Большое количество студентов, имеющих задолженности, это  те группы, которые уже изучают предметы профцикла. Это группы: №226, 321, 420, 290, 295, 277, 340, 342, 440, 443 (4чел) №195,228,270,341,370 (5чел.), № 128, 221, 227(6чел.), № 323, 77 (7чел), № 422,242,441 (8чел), где обучаются студенты имеющие 3 и более н/а: С отстающими студентами ведется работа по предупреждению прогулов и опозданий. Т. к большое кол-во неаттестаций связано  с пропусками по неуважительным причинам и опозданиями. С отстающими группами ведется работа по предупреждению прогулов и опозданий.
Также выявлены  группы  , в которых нет студентов отличников: № 196, 221, 323, 420, 242, 270, 343, 442, 212, 315, 411, 153, 154, 160, 180, 234, 110, 111, 112, 120, 121, 140, 141, 142, 170, 171, 190
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Таблица 9. Анализ показателей  успеваемости по группам
	Отделение
	Кач-во обученности
	СОУ
	Кач-во по предмету %
	Сред балл 
	Кач-во знаний по группе %

	Туризм 
	88,9
	72,1
	68,3
	3,7
	65,3

	Ресторанный сервис
	89,3
	65,5
	59,3
	3,4
	59,9

	Гостиничный сервис
	95,7
	60,6
	62,9
	3,2
	61,7

	Коммерция и строительство
	98,4
	70,0
	71,7
	4,0
	71,6

	Общеобразовательная подготовка
	94,5
	55,8
	50,5
	3,5
	49,2

	Итого по колледжу:
	93,4
	64,8
	62,5
	3,6
	61,5



Сравнительный анализ результативности обучения  обнаруживает стабильность качества знаний на каждой из ступеней образования. При этом из видно, что в целом наблюдается значительное снижение успешности обучения на 1 курсе (за школьную программу),  по сравнению с последующими курсами. Следует отметить, что при анализе причин низкой успеваемости в отдельных группах первого курса были выявлены,  в том числе и следующие причины: ослабление контроля со стороны семей обучающихся , а также недостаточная работа с обучающимися, имеющими «3» по одному из предметов, психофизиологические особенности подросткового возраста.
Мониторинг качества знаний по дисциплинам общеобразовательного цикла.

В ходе проведения мониторинга подводятся и результаты качества знаний и качества обученности по отдельным дисциплинам общеобразовательного цикла. (курс школьной программы). Традиционно это те дисциплины, где по результатам промежуточной аттестации предусмотрены экзамены. Рассмотрим подробно 
  Русский язык (отделение Общеобразовательной подготовки )
	№ груп

пы
	Специальность/ профессия
	ФИО преподавателя
	Кол-во
	ОТМЕТКИ
	Кач-во обучености
	(СОУ)
	кач-во по предмету %
	Сред балл 
	Кач-во знаний %

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	Н/А
	
	
	
	
	

	110
	43.02.11 "Гостиничный сервис"
	Журкова Е.Г.
	29
	0
	10
	17
	0
	2
	93,1
	46,9
	34,5
	3,1
	51,8

	111
	
	Журкова Е.Г.
	27
	1
	9
	15
	0
	2
	92,6
	49,2
	37,0
	3,2
	60,1

	112
	
	Журкова Е.Г.
	28
	1
	7
	17
	0
	3
	89,3
	47,2
	28,6
	3,0
	53,0

	120
	43.02.10 Туризм
	Кожеко О.Н.
	30
	1
	13
	16
	0
	0
	100,
	50,3
	46,7
	3,5
	64,9

	121
	
	Кожеко О.Н.
	29
	0
	11
	16
	0
	2
	93,1
	47,9
	37,9
	3,2
	48,8

	140
	19.02.10. "Технология продукции общественного питания"
	Журкова Е.Г.
	28
	0
	4
	21
	0
	3
	89,3
	41,3
	14,3
	2,8
	48,0

	141
	
	Журкова Е.Г.
	28
	0
	3
	23
	0
	2
	92,9
	39,8
	10,7
	2,9
	43,9

	142
	
	Кожеко О.Н.
	27
	0
	3
	24
	0
	0
	100,
	39,1
	11,1
	3,1
	34,1

	170
	43.02.01 "Организация обслуживания в ОП
	Кожеко О.Н.
	27
	0
	9
	15
	0
	3
	88,9
	47,4
	33,3
	3,0
	43,7

	171
	
	Журкова Е.Г.
	27
	1
	7
	19
	0
	0
	100,
	45,6
	29,6
	3,3
	44,2

	190
	38.02.03 Операционная деятельность в логистике"
	Кожеко О.Н.
	30
	1
	14
	12
	0
	3
	90,0
	53,7
	50,0
	3,2
	64,9

	
	ИТОГО:
	310
	5
	90
	195
	0
	20
	94,7
	55,3
	49,3
	3,5
	50,7


	№ группы
	специальность
	ФИО преподавателя
	Кол-во
	Оценки
	Кач-во обучености
	(СОУ)
	кач-во по предмету %
	Сред балл 
	Кач-во знаний 

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	3
	2
	н/а
	
	
	
	
	

	130
	Коммерция
	Осипова О.В.
	30
	2
	15
	13
	0
	0
	100,
	54,3
	56,7
	3,6
	77,7

	134
	Сервис
	Осипова О.В.
	28
	3
	14
	9
	0
	3
	89,3
	61,6
	60,7
	3,5
	76,1

	153
	Земельно- имущественные отношения
	Осипова О.В.
	28
	3
	22
	3
	0
	0
	100,
	64,9
	89,3
	4,0
	82,3

	154
	
	Осипова О.В.
	28
	0
	20
	8
	0
	0
	100,
	56,0
	71,4
	3,7
	78,3

	160
	Строительство
	Осипова О.В.
	29
	3
	17
	9
	0
	0
	100,
	59,0
	69,0
	3,8
	77,2

	180
	Товароведение
	Осипова О.В.
	28
	2
	20
	6
	0
	0
	100,
	60,6
	78,6
	3,9
	70,2

	
	
	ИТОГО:
	171
	13
	108
	48
	0
	3
	98
	70,
	78,7
	4,0
	77,7


Русский язык (отделение Коммерции и строительства)

Дисциплина русский язык реализуется на двух площадках: отделении общеобразовательной подготовки и отделении Коммерции и строительства. Анализируя качество знаний по направлениям подготовки и сопоставив результаты, отмечаем следующие показатели: ниже среднего (60%) имеют качество знаний группы: 110, 111, 121, 140, 141, 142,   170 и 171. НЕ смотря на большое кол-во групп, имеющих не высокие показатели, средний показатель качества знаний в целом по колледжу среди групп 1 курса составил   64,5% , что на 1,5 % выше чем 
Рассмотрим результаты по метематике.

Математика 
	№ группы
	Специальность
	ФИО преподавателя
	Кол-во
	Оценки
	Кач-во обучености
	СОУ
	кач-во по предмету %
	Сред балл
	Кач-во знаний

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	3
	2
	н/а
	
	
	
	
	

	110
	43.02.11 "Гостиничный сервис"
	Малышева О.А.
	29
	1
	5
	19
	4
	1
	0,0
	47,0
	20,0
	3,0
	51,8

	111
	
	Яковлева В.П.
	27
	1
	7
	17
	1
	1
	96,3
	45,5
	29,6
	3,2
	60,1

	112
	
	Блауш О.С.
	28
	5
	10
	12
	0
	1
	96,4
	58,5
	53,6
	3,6
	53,0

	120
	43.02.10 Туризм
	Яковлева В.П.
	30
	3
	5
	22
	0
	0
	100,0
	47,1
	26,7
	3,4
	64,9

	121
	
	Малышева О.А.
	29
	1
	4
	22
	1
	1
	96,6
	41,8
	17,2
	3,1
	48,8

	140
	19.02.10. "Технология продукции общественного питания"
	Малышева О.А.
	28
	1
	7
	17
	0
	1
	96,4
	43,2
	30,8
	3,2
	48,0

	141
	
	Яковлева В.П.
	28
	0
	6
	18
	4
	0
	100,0
	39,1
	21,4
	3,1
	43,9

	142
	Поварское и кондитерское дело
	Яковлева В.П.
	27
	0
	2
	24
	1
	0
	100,0
	37,3
	7,4
	3,0
	43,9

	170
	43.02.01 "Организация обслуживания в общественном питании"
	Блауш  О.С.
	27
	2
	12
	10
	0
	3
	88,9
	56,2
	51,9
	3,3
	43,7

	171
	
	Блауш О.С.
	27
	5
	7
	15
	0
	0
	100,0
	55,1
	44,4
	3,6
	44,2

	190
	38.02.03 "Операционная деятельность в логистике"
	Малышева О.А.
	30
	4
	12
	13
	0
	1
	96,7
	56,7
	53,3
	3,6
	64,9

	
	
	ИТОГО:
	310
	5
	90
	195
	0
	20
	94,6
	55,7
	50,1
	3,5
	51,2

	№ группы
	Специальность
	ФИО преподавателя
	Кол-во
	Оценки
	Кач-во обучености
	СОУ
	кач-во по предмету %
	Сред балл
	Кач-во знаний

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	3
	2
	н/а
	
	
	
	
	

	130
	 СПО 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
	Воробьёва Н.Л.
	30
	3
	21
	6
	0
	0
	100,0
	62,0
	80,0
	3,9
	77,7

	134
	 СПО 43.02.08 "Сервис домашнего и комунального хозяйства"
	Воробьёва Н.Л.
	28
	4
	12
	10
	0
	3
	89,3
	62,0
	57,1
	3,5
	76,1

	153
	СПО 21.02.05 "Земельно-имущественные отношения"
	Воробёва Н.Л.
	28
	3
	17
	8
	0
	0
	100,0
	59,9
	71,4
	3,8
	82,3

	154
	
	Воробьёва Н.Л.
	28
	3
	19
	6
	0
	0
	100,0
	61,9
	78,6
	3,9
	78,3

	160
	 СПО 08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Урюпин А.Н.
	29
	0
	13
	16
	0
	0
	100,0
	48,6
	44,8
	3,4
	77,2

	180
	СПО 38.02.05 "Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров"
	Урюпин А.Н.
	28
	4
	10
	12
	0
	2
	92,9
	57,2
	50,0
	3,4
	70,2

	
	
	ИТОГО:
	171
	17
	92
	58
	0
	5
	98,2
	70,3
	78,7
	4,1
	77,8


Низкий показатель качества знаний (ниже 60%) имеют следующие группы: 110, 112, 121, 140, 141, 142, 170, 171.

Физика
	№ группы
	Специальность
	ФИО преподавателя
	Кол-во обучающихся
	Оценки
	Кач-во обучености
	СОУ
	кач-во по предмету %
	Сред балл по
	Кач-во знаний

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	3
	2
	н/а
	
	
	
	
	

	140
	19.02.10. "Технология продукции общественного питания"
	Белокрылова Т.В.
	28
	0
	11
	15
	0
	2
	92,9
	48,4
	39,3
	3,2
	48,0

	141
	
	Белокрылова Т.В.
	28
	0
	10
	18
	0
	0
	100,0
	46,0
	35,7
	3,4
	43,9

	153
	СПО 21.02.05 "Земельно-имущественные отношения"
	Давыдова Н.И.
	28
	1
	10
	17
	0
	0
	100,0
	48,3
	39,3
	3,4
	82,3

	154
	СПО 21.02.05 "Земельно-имущественные отношения"
	Давыдова Н.И.
	28
	0
	12
	16
	0
	0
	100,0
	48,0
	42,9
	3,4
	78,3

	160
	 СПО 08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений
	Давыдова Н.И.
	29
	3
	9
	17
	0
	0
	100,0
	51,3
	41,4
	3,5
	77,2

	180
	СПО 38.02.05 "Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров"
	Давыдова Н.И.
	28
	0
	12
	16
	0
	0
	100,0
	48,0
	42,9
	3,4
	70,2

	  ИТОГО:
	169
	4
	64
	99
	0
	2
	98,8
	48,3
	40,3
	3,4
	66,7


Экономика
	№ группы
	Специальность
	ФИО преподавателя
	Кол-во обучающихся
	Оценки
	Кач-во обучености
	СОУ
	кач-во по предмету %
	Сред балл
	Кач-во знаний по группе %

	
	
	
	
	«5»
	«4»
	3
	2
	н/а
	
	
	
	
	

	110
	43.02.11 "Гостиничный сервис"
	Голубева Э.А.
	29
	6
	11
	9
	2
	2
	93,1
	62,0
	56,7
	3,5
	51,8

	111
	
	Голубева Э.А.
	27
	9
	14
	2
	0
	2
	92,6
	75,3
	85,2
	4,0
	60,1

	112
	
	Голубева Э.А.
	28
	8
	7
	11
	2
	0
	100,0
	59,9
	53,6
	3,8
	53,0

	120
	43.02.10 Туризм
	Носкова  И.В.
	39
	3
	23
	4
	0
	0
	100,0
	49,1
	86,7
	4,0
	64,9

	121
	
	Носкова  И.В.
	29
	0
	11
	14
	0
	4
	86,2
	49,4
	37,9
	3,0
	48,8

	142
	Поварское и кондитерское дело
	Голубева Э.А.
	27
	2
	9
	13
	3
	0
	100,0
	47,9
	40,7
	3,4
	43,9

	170
	43.02.01 "Организация обслуживания в общественном питании"
	Носкова  И.В.
	27
	2
	10
	11
	0
	4
	85,2
	55,0
	44,4
	3,1
	43,7

	171
	
	Носкова  И.В.
	27
	0
	10
	17
	0
	0
	100,0
	46,4
	37,0
	3,4
	44,2

	190
	38.02.03 "Операционная деятельность в логистике"
	Голубева Э.А.
	30
	11
	12
	4
	2
	1
	96,7
	70,7
	76,7
	4,0
	64,9

	130
	 СПО 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
	Булакова Е.Е.
	30
	10
	9
	11
	0
	0
	100,0
	65,7
	63,3
	4,0
	77,7

	134
	 СПО 43.02.08 "Сервис домашнего и комунального хозяйства"
	Булакова Е.Е.
	28
	11
	10
	6
	0
	2
	92,9
	75,8
	75,0
	4,0
	76,1

	
	
	ИТОГО:
	321
	62
	126
	102
	9
	15
	95,2
	59,7
	59,7
	3,7
	57,2



В целом можно сделать следующие выводы: низкий уровень обученности продемонстрированный студентами отделения «Общеобразовательная подготовка»
Самые низкий показатель качества знаний также отмечены на отделении «Общеобразовательная подготовка» (49,2%), что связано со спецификой  и сложностью в изучении общеобразовательных дисциплин. Высокие показатели качества знаний отмечены на отделении «Коммерция и строительство»  -  (71.6%). Самое высокое качество знаний выявлено в группе № 286 (88,5%), а самые низкое качество знаний в группе  № 142 (34,1%),  это самый низкий показатель качества знаний среди групп колледжа.  


Если сравнивать средний балл по отделениям, можно отметить, что лидирует отделение «Коммерция и строительство » показатель по среднему баллу составляет – 4,0 балла. Самый низкий средний балл выявлен на отделении «Гостиничный сервис»- 3,2 балла. В  целом по отделениям средний балл составляет – 3.6 балла, что на 0, 8 балла ниже чем за такой же отчетный период прошлого года.

Самый низкий средний бал выявлен в следующих группах»: №316(2,1),  №241(2,5). Самый высокий средний бал отмечен в группах № 186 (4,2), № 153 (4,3), №365(4,3), №380 (4,4), №286 (4,5).

Диаграмма распределения  среднего балла  по отделениям колледжа в процентах
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Таблица 10. Мониторинг показателей роста среднего балла по специальностям 
	Профессия
	Степень обученности (СОУ), %
	Средний балл

	Повар, кондитер
	72,6
	3,9

	Технология продукции в общественном питании
	52,5
	3,2

	Туризм
	64
	3,7

	Гостиничный сервис
	54,2
	3,2

	Операционная деятельность в логистике
	66,9
	3,6

	Организация  обслуживании в общественном питании
	58,1
	3,3

	Коммерция по отраслям 
	66,8
	3,9

	Строительство эксплуатаций зданий и сооружений 
	66,2
	3,9

	Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 
	77,6
	4,2

	Земельно-имущественные отношения
	68,5
	4

	Сервис домашнего и коммунального хозяйства
	61,6
	3,5

	Поварское и кондитерское дело
	39,1
	3,1



Из таблицы видно, что наиболее высокая степень обученности по специальности «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров» - 77,6%  Средний балл по данной специальности – 4,2%. А также, по профессии «Повар, кондитер» - 72,6 % Средний балл по данной профессии – 3,9 %. Самая низкая степень обученности – 39,1 и средний бал – 3,1  выявлены  у студентов, обучающихся по специальности «Поварское и кондитерское дело».  

Хотелось бы отметить, что по этой новой специальности  подготовка в колледже ведется первый год.
Таблица 11. Результаты экзаменов по профессиональным модулям
	№ группы
	Специальность
	Профессиональный модуль
	Кол-во обучающихся
	Качество обученности, %
	Качество знаний

	295, 296  
	"Операционная деятельность в логистике"
	ПМ.02 Управление логистическими процессами в закупках, производстве и распределении
	50
	80
	44

	420, 421, 422
	«Туризм» углубленной подготовки
	ПМ.04 Управление функциональным подразделением организации
	71
	59
	21



	320, 321, 322
	«Туризм» углубленной подготовки
	ПМ.01 Предоставление т/а услуг
	60
	100
	42

	276, 277, 370, 371
	"Организация обслуживания в общественном питании"
	ПМ.05 Выполнение работ по профессии официант и по профессии бармен
	88
	85
	55

	376, 377, 470, 471
	"Организация обслуживания в общественном питании"
	ПМ.04 Контроль качества продукции и услуг общественного питания
	93
	84
	32

	 441, 442, 443, 448
	"Технология продукции общественного питания"
	ПМ.05 Организация  процесса приготовления и приготовление сложных холодных и горячих десертов
	94
	58
	32

	443
	"Технология продукции общественного питания"
	ПМ.02 Организация процесса приготовления и приготовление сложной холодной кулинарной продукции
	20
	85
	44

	286, 380
	«Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»
	ПМ.03. Организация работ в подразделении организации
	50
	100
	74

	365
	«Строительство и эксплуатация зданий и сооружений»
	ПМ02 "Выполнение технологических процессов при строительстве, эксплуатации и реконструкции строительных объектов"
	16
	100
	63


На отделениях  колледжа состоялось 5 квалификационных экзаменов. Студенты успешно выдержали экзамены. Качество обученности  в целом по отделениям в пределах нормы – 65,3%. Не аттестованных студентов по тем или иным причинам - 135 человек из 543. 
Анализ результатов экзаменов по профессиональным модулям  показал, что наиболее успешно квалификационный экзамен сдали обучающиеся по специальности: «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров» - ПМ.03. Организация работ в подразделении организации - 74 %.  Не высокие  результаты освоения профессионального модуля  ПМ.04 Управление функциональным подразделением организации показали студенты, обучающиеся по специальности "Туризм".  Низкое качество успеваемости по итогам квалификационных экзаменов отмечено в группах: № 420, 421, 422. А также в группах № 441, 442, 443, 448.
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4. ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ИНТЕРНЕТ ЭКЗАМЕН, КАК МЕХАНИЗМ УЧЕТА РЕЗУЛЬТАТОВ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ .

Колледж туризма Санкт-Петербурга является участником данного проекта  с 2009 года.

Инновационный проект «Федеральный Интернет-экзамен в сфере профессионального образования (ФЭПО)» ориентирован на проведение внешней независимой оценки результатов обучения студентов в рамках требований ФГОС.


Проект позволяет оценить учебные достижения студентов на различных этапах обучения в соответствии с новыми требованиями, заложенными в федеральных государственных образовательных стандартах (234 дисциплины).

Основная идея проекта – создание интерактивной площадки для широкого обсуждения новых подходов к разработке оценочных средств и методологии оценивания компетенций.

Федеральный Интернет-экзамен в сфере профессионального образования позволяет реализовать диагностическую технологию внешнего оценивания компетенций на всем пути освоения содержания программ обучения в Колледже. Поэтапный анализ достижений обучающихся фокусирует внимание на результатах каждого отдельного студента (студент центрированная технология), что особенно важно при реализации компетентностного подхода, основанного на формировании и развитии компетенций.

Колледж туризма Санкт-Петербурга является 

участником данного проекта  с 2009 года.


Инновационный проект «Федеральный Интернет-экзамен в сфере профессионального образования (ФЭПО)» ориентирован на проведение внешней независимой оценки результатов обучения студентов в рамках требований ФГОС.


Интернет-экзамен в сфере профессионального образования позволяет реализовать диагностическую технологию внешнего оценивания компетенций на всем пути освоения содержания программ обучения в Колледже и позволяет оценить подготовку студентов по дисциплинам, колледжа по определенным предметам при проведении независимого тестирования. НА рисунке ниже представлен охват участников экзамена по специальностям и годам участия.
Ежегодно проводится мониторинг охвата участников данного проекта
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В 1 полугодии 2017-2018 года, преподаватели и студенты Колледжа туризма Санкт-Петербурга  принимали активное  участие в интернет-экзамене по следующим направлениям:  (см. Таблицу ниже)
	отделение
	ФИО преподавателя
	ООП(НП)
	Дисциплина
	Группа
	Количество студентов
	Дата
	Результативность, %

	Гостиничный сервис


	Ковтун Лидия Вениаминовна
	43.02.11
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности
	215
	21
	23.12.2017
	78

	
	Ковтун Лидия Вениаминовна
	43.02.11
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности
	310
	19
	22.12.2017
	77

	
	Ковтун Лидия Вениаминовна
	43.02.11
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности
	311
	17
	22.12.2017
	70

	
	Ковтун Лидия Вениаминовна
	43.02.11
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности
	216
	19
	22.12.2017
	86

	
	Храпова Т.Ю.
	43.02.11
	Английский язык
	216
	9
	21.12.2017
	85

	
	Симон ЮА
	43.02.11
	Английский язык
	215
	8
	20.12.2017
	72

	
	Симон ЮА
	43.02.11
	Английский язык
	215
	7
	20.12.2017
	80

	
	Долгих О.Л.
	43.02.11
	Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	311
	16
	20.12.2017
	84

	
	Сидорова Ю.Ю.
	43.02.11
	Английский язык
	115
	13
	22.12.2017
	77

	
	Корочкина С.А.
	43.02.11
	Психология общения
	216
	19
	15.12.2017
	79

	
	Кокиева И.Г.
	43.02.11
	Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	315
	17
	08.12.2017
	79

	Коммерции и строительства


	Урюпин А.Н.
	43.02.08
	Математика
	234
	17
	18.12.2017
	57

	
	Захарова Е.В.
	08.02.01
	Безопасность жизнедеятельности
	265
	22
	14.12.2017
	71

	
	Булакова Е.Е.
	38.02.04
	Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия
	331
	17
	12.12.2017
	68

	
	Кагадеева П.А.
	38.02.04
	Английский язык
	135
	10
	05.12.2017
	82

	
	Булакова А.С.
	43.02.08
	Менеджмент
	234
	12
	28.11.2017
	79

	
	Булакова Е.Е.
	21.02.05
	Статистика
	256
	11
	03.11.2017
	67

	Ресторанный сервис


	Мищенко Оксана Александровна
	19.02.10
	Правовое обеспечение профессиональной деятельности
	241
	14
	26.12.2017
	62

	
	Киселева Алена Александровна
	19.02.10
	Экологические основы природопользования
	342
	18
	18.12.2017
	66

	
	Миронова Татьяна Сергеевна
	19.02.10
	Математика
	241
	13
	18.12.2017
	69

	
	Киселева Алена Александровна
	19.02.10
	Экологические основы природопользования
	341
	18
	15.12.2017
	66

	
	Миронова Татьяна Сергеевна
	19.02.10
	Математика
	240
	11
	13.12.2017
	60

	
	Киселева Алена Александровна
	19.02.10
	Экологические основы природопользования
	340
	15
	12.12.2017
	63

	
	Жбакина Тамара Федоровна
	19.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	341
	8
	01.12.2017
	62

	
	Муракина Юлия Васильевна
	19.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	341
	8
	01.12.2017
	69

	
	Жбакина Тамара Федоровна
	19.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	340
	10
	01.12.2017
	62

	
	Муракина Юлия Васильевна
	19.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	340
	7
	01.12.2017
	65

	Туризм


	Стекольщикова С.В.
	43.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	128
	14
	21.12.2017
	75

	
	Гаврилова Т.Г.
	38.02.03
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	290
	17
	21.12.2017
	68

	
	Радзевич И.Д.
	43.02.10
	Психология общения
	323
	14
	19.12.2017
	66

	
	Стекольщикова С.В.
	38.02.03
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	195
	21
	19.12.2017
	59

	
	Гаврилова Т.Г.
	43.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	127
	20
	22.12.2017
	63

	
	Радзевич И.Д.
	43.02.10
	Психология общения
	320
	22
	20.12.2017
	58

	
	Волохова Елена Павловна
	43.02.10
	Основы философии
	228
	21
	18.12.2017
	79

	
	Стекольщикова С.В.
	43.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	220
	24
	19.12.2017
	66

	
	Гаврилова Т.Г.
	43.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	221
	17
	18.12.2017
	67

	
	Стекольщикова С.В.
	43.02.10
	Информационные технологии в профессиональной деятельности
	126
	28
	14.12.2017
	70

	
	Лукина Мария Владимировна
	43.02.10
	Английский язык
	128
	14
	15.12.2017
	86

	
	Гудкова А.П.
	43.02.10
	Английский язык
	128
	13
	15.12.2017
	81

	
	Комлева О.Г.
	38.02.03
	Экономика организации (предприятия)
	296
	24
	20.12.2017
	68

	
	Яковлев Иван Прокофьевич
	38.02.03
	Менеджмент
	195
	27
	28.12.2017
	72

	
	Янцен Ю.Б.
	38.02.03
	Статистика
	195
	26
	14.12.2017
	51

	
	Бессмертнова М.А.
	38.02.03
	Английский язык
	195
	26
	09.12.2017
	64


Результаты независимого интернет-экзамена получены  разные. Стоит напомнить, что положительным ( зачитывается) считается результат более 62% качества знаний.
- 17 -
Колледж туризма Санкт-Петербурга.   Итоги мониторинга учебной работы.  Мониторинг качества обученности студентов. 
За 1 п/г 2017-2018 учебного года.
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Диаграмма1

		2013		2013

		2014		2014

		2015		2015

		2016		2016

		2017		2017



План по ГЗ

Факт

900

943

900

928

900

940

850

923

850

918



Лист1

				План по ГЗ		Факт

		2013		900		943

		2014		900		928

		2015		900		940

		2016		850		923
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				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






